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RESUM DE LES DADES MES SIGNIFICATIVES DE GENER A DESEMBRE DEL 2021

a) Subsidi Economic Médico-Quirurgic (SEMQ):
Altes i baixes del periode:

0 2.170 altes
0 1.180 baixes

Poblaci6 protegida:
0 29.722 persones (mutualistes i familiars)
Sol-licituds pagades:
0 53.952 Sol-licituds de Compensacio (58.642 factures) per un import de 7.351.494 €
Destaquen:
0O Hospitalitzacio, cirurgia i traumatologia: 3.116 sol-licituds per 1.976.135 €
0 Odontologia i ortodoncia: 21.826 sol-licituds per 2.462.416 €

0 51 sol-licituds amb Import Abonat superior a 6.000 €, de les quals 22 han superat els
10.000 € i 5 han superat els 20.000¢:

Sol-licitud Data Abonament Import abonat (€)

780.999 29/10/2021 26.687,00
757.291 02/06/2021 22.289,47
746.783 24/03/2021 21.253,00
756.446 02/06/2021 20.184,00
738.748 10/02/2021 20.125,00

Pagaments complementaris d’altres asseguradores (Adeslas, Assisténcia Sanitaria, etc.)

0 25.800,24 € import total abonat
0 1.950,00 € import maxim pagat a un sol mutualista

Alguns dels conceptes més habituals han estat les mans del metge en intervencions
quirargiques i les lents intraoculars en intervencions oftalmologiques.

Pagament:

0 Cada setmana. Uns 7 dies de mitjana.
Quota mensual a compte:

0o 23€

Quota de reajustament a 31 de desembre (mancant):

0 64.550,19 €, és a dir 2,17 € per persona assegurada, a demanar als mutualistes.
0O Laquota mensual real per mutualista (quotes a compte - reajustament) ha estat de 23,18€.

Provisions a 31 de desembre:

0 1.020.079,53 € de provisions constituides.
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N° Factures

o Loom [ o] soar | oo [ovaLoon Loom [ e

Import Total (€)

Preu mig (€)

CIRURGIA, TRAUMATOLOGIA, HOSPITALITZACIO 3.116 2.409 29%| 1.976.135| 1.716.984 15% 13| -11%
0 Hospitalitzacions per intervencions quirdrgiques 273 205/ 33% 759.053 617.757 23% 2.780 3.013 -8%
0 Tractaments medicamentosos 1.184 822| 44% 302.440 195.532| 55% 255 238 7%
O Intervencions ambulatories 908 648 40% 274.696 212.275| 29% 303 328 -8%
0 Cirurgia cataractes 189 179 6% 214.534 197.596 9%| 1.135 1.104 3%
O Cirurgia de la miopia, hipermetropia i astigmatisme 76 80 -5% 117.555 114.163 3% 1.547 1.427 8%
0 Protesis fixes o internes 41 58| -29% 103.543 135.523| -24%| 2.525 2.337 8%
0 Tractaments oncologics (quimioterapia) 165 88| 88% 85.728 67.789| 26% 520 770 -33%
0 Oftalmocirurgia retiniana i glaucoma 31 174 -82% 60.079 125.514| -52% 1.938 721 169%
0 Maternitat (embarassos i parts) 24 27 -11% 30.966 27.100| 14%| 1.290 1.004| 29%
0 Ozonoterapia 119 53| 125% 17.556 12.060| 46% 148 228| -35%
0 Urgéncies ambulatories 96 66/ 45% 8.786 7.694, 14% 92 117 -21%
O Ambulancies 10 6| 67% 1.198 756| 59% 120 126 -5%
0 Litotricia renal 0 3| -100% 0 3.227| -100% 0 1.076| -100%
ODONTOLOGIA 21.826| 16.175| 35%| 2.462.416| 1.929.337| 28% 113 119 -5%
1 Odontologia 16.627| 12.727, 31%| 1.706.082| 1.415.449| 21% 103 111 -8%
[ Ortodoncia 5.199 3.448| 51% 756.334 513.888| 47% 145 149 -2%
PROTESIS EXTERNES | APARELLS ORTOPEDICS 9.851 8.297 19%| 1.182.167 988.292 20% 120 119 1%
O Lents i llentilles graduades 8.232 6.913| 19% 804.889 678.503| 19% 98 98 0%
0 Audiofons 248 195 27% 279.097 219.476| 27%| 1.125 1.126 0%
0O Plantilles 935 854 9% 59.672 54.873 9% 64 64 -1%
0 Collars, Cotilles i ortesis rigides i semi-rigides 408 316/ 29% 28.470 25.191| 13% 70 80| -12%
0 Cadires de rodes 23 17| 35% 9.875 8.725| 13% 429 513| -16%
0 Protesis per a extremitats 5 2| 150% 163 1.524| -89% 33 762 -96%
PROVES DE DIAGNOSTIC 7.444 4.604 62% 586.997 415.926 41% 79 90 -13%
0 Proves diagnostiques de laboratori 4.101 2.017| 103% 263.908 177.212| 49% 64 88| -27%
0 Proves funcionals 1.348 904| 49% 167.964 105.623| 59% 125 117 7%
0 Oftalmetria 602 517, 16% 37.521 30.909| 21% 62 60 4%
0 Ecografia (ECO) 559 492 14% 35.091 29.326| 20% 63 60 5%
0 Ressonancia magnetica nuclear (RMN) 133 115 16% 19.014 19.284 -1% 143 168| -15%
0O Endoscopia (END) 31 33 6% 17.703 18.113) 2% 571 549 4%
0 Tomografia axial computeritzada (TAC) 83 51, 63% 14.470 10.484| 38% 174 206, -15%
0 Radiologia (RX) 193 146| 32% 11.514 8.794| 31% 60 60 -1%
O Citologia 175 144 22% 5.757 5.203] 11% 33 36 -9%
0 Electrografies 72 55| 31% 5.388 3.150| 71% 75 57| 31%
0 Mamografia (MMG) 86 63| 37% 4.901 3.829| 28% 57 61 -6%
0 Densitometria 0ssia / Gammagrafia 33 32 3% 1.906 2424 -21% 58 76| -24%
0 Proves audiologiques combinades 23 33| -30% 1.019 1.380| -26% 44 42 6%
0 Angiografia 4 1| 300% 719 135| 433% 180 135/ 33%
1 Potencials evocats 1 1 0% 120 60, 100% 120 60/ 100%
REHABILITACIO 11.547 7.369 57% 652.959 452.191 44% 57 61 -8%
0 Fisioterapia assistida 9.822 6.233| 58% 550.166 379.376| 45% 56 61 -8%
0 Foniatria postquirtrgica i/o neurologica 1.019 703 45% 72.235 51.334| 41% 71 73 -3%
U Acupuntura 706 433| 63% 30.559 21.481| 42% 43 50| -13%
REPRODUCCIO ASSISTIDA 164 152 8% 173.257 151.535 14% 1.056 997 6%
[ Reproducci6 assistida 164 152 8% 173.257 151.535| 14%| 1.056 997 6%
TRACTAMENTS PSICOTERAPEUTICS 4.694 2.841 65% 317.564 228.127 39% 68 80| -16%
0 Psicoterapies 4.629 2.766| 67% 305.637 214.705| 42% 66 78| -15%
) Hospitalitzacié psiquiatrica d’aguts 11 14| -21% 7.221 7.761 -7% 656 554, 18%
0 Psicoterapia per I'anorexia i la bulimia 31 57 -46% 2.751 5.402| -49% 89 95 -6%
0 Puva per psoriasi 475% 1.955 260| 652% 31%

Total Factures Anuals (per codis médics) 58.642( 41.847 7.351.494| 5.882.392 -
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b) Ajuda Economica d’Orfenesa (AEO):
Altes del periode: 127

a 29 al nivell de 360 €
m] 59 al nivell de 600 €
m] 39 al nivell de 900 €

Poblacio protegida: 2.092 nens

a 55 a 180 € mensuals
a 604 a 360 € mensuals
a 955 a 600 € mensuals
a 478 a 900 € mensuals

Poblacio protegida fills minusvalids: 6 nens

a 1 a 360 € mensuals
a 3 a 600 € mensuals
a 2 a 900 € mensuals

Polissa col:lectiva contractada amb VidaCaixa:
L’any 2021 no va haver cap sinistre. Segons les condicions de la nostra polissa, un cop deduit

l'import del les despeses de gestio a la participacié en beneficis ha estat de 353.713,34 € que
es retornara als mutualistes.

c) Poblaci6 protegida entre ambdods serveis

Més de 31.000 persones assegurades (entre mutualistes i familiars).
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RENOVACIO CENTRES CONCERTATS | ESPECIALISTES

o ECHEVARNE
Provenca, 312
08037 - BARCELONA
93504 01 49
www.echevarne.com

ACORD ESPECIAL PROVES COVID-19

o IMO - Institut de Microcirurgia Ocular
Josep M2 Lladg, 3
08035 - BARCELONA
93 400 07 00
WWW.imo.es

o CLINICA SAGRADA FAMILIA
Torres i Pujalt, 1
08022 - BARCELONA
932122300
www.clinicasagradafamilia.com

ACORD ESPECIAL PER CIRURGIA
ROBOTICA DA VINCCI

o DINATEK
Matilde Diez, 10
08006 — BARCELONA
93 41590 07
www.dinatek.es

a VISIONCORE
Madrazo, 46
08006 — BARCELONA
93 390 61 39
WWW.visioncore.es
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FETS MES RELLEVANTS ANY 2021

1. Campanya informacio i captacié nous mutualistes:

Degut a la pandémia, només es van fer visites presencials durant els mesos de
setembre a desembre, la resta de I'any van ser contactes telematics (teléfon, e-
mail, videoconferéncies, etc.)

Zona Centre i Nord

Mesos: Setembre - Desembre
N° oficines visitades: 49
N° empleats informats: 204
Ne° altes: 587
N° Mutualistes: 217
N° Adherits: 370

Andalusia, Extremadura, Murcia i Canaries

Mesos: Setembre - Desembre
N° oficines visitades: 51
N° empleats informats: 155
N° altes: 366
N° Mutualistes: 149
N° Adherits: 217
Valéncia
Mesos: Setembre - Desembre
N° oficines visitades: 15
N° empleats informats: 81
N° altes: 204
N° Mutualistes: 81
N° Adherits: 123
Balears
Mesos: Setembre - Desembre
N° oficines visitades: 9
N° empleats informats: 45
N° altes: 135
N° Mutualistes: 43
N° Adherits: 92

Catalunya

Durant el darrer trimestre de 2021, s’ha continuat amb la campanya d’informacio i captacio
de mutualistes a Catalunya. S’han visitat un total de 43 Oficines i 153 persones
informades.

Del conjunt de les diferents accions comercials realitzades, s’han generat a Catalunya 878
noves altes, de les quals 232 s6n mutualistes i 646 beneficiaris.
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PROMOCIONS REALITZADES DURANT L’ANY 2021:

Promocid “Regala Mutu@ per Any Nou”

Des del dia 1 de Gener fins al 12 de febrer, es posa en marxa la promocié “Regala MUtu@
per Any Nou”. El resultat del mes i mig de promocié ha sigut de 154 altes.

Promocid “Sempre amb tu”

A partir del 15 de Febrer, es posa en marxa la promocio “Sempre amb tu” fins al 26 de
Marc. El resultat del mes i mig de promocié ha sigut de 209 altes.

Promocié “Mutua@Lovers”

Cap a meitat d’abril es posa en marxa la promocié “Mutu@Lovers” fins al 30 de Juny. El
resultat dels 2 mesos i mig de promocio ha sigut de 415 altes.

Promocié “Especial Bankia”

Amb I'entrada dels nous empleats arribats de Bankia, es realitza una campanya especifica
de captacié, amb la promocié Especial Bankia, que es posa en marxa des de I'1 d’abril al
31 d’agost. El resultat dels 5 mesos de promocié ha sigut de 216 altes.

-

Promocidé “Rumb a la Mutu@”

Al mes Juliol, es posa en marxa la promocié “Rumb a la Mutu@” fins al 31 d’agost. El
resultat dels 2 mesos de promocié ha sigut de 102 altes.

Promocié “Especial Caixabank neX”

Amb la integracié dels empleats procedents de la filial neX a Caixabank, es realitza una
promocio especial que es posa en marxa a comencament de Juliol fins al 10 de Setembre.
El resultat dels 2 mesos i mig de promocié ha sigut de 35 altes.

Promocidé “Emociona’t amb la Mutua”

A meitat de Setembre, es posa en marxa la promocié “Emociona’t amb la Muatua” fins al
12 de Novembre. El resultat dels 2 mesos de promocié ha sigut de 826 altes.

Promocié “Regala Mutua per Nadal”

Tal com ja s’havia fet en el darrers anys, al mes de Novembre es posa en marxa la
promocio “Regala Mutua per Nadal”, que finalitza el 31 de desembre. El resultat ha sigut
de 72 altes.
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