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RESUMEN DE LOS DATOS MAS SIGNIFICATIVOS DE ENERO A DICIEMBRE DEL 2019

a) Subsidio Econémico Médico-Quirurgico:
Altas y bajas del periodo:

] 1.439 altas
0  1.191 bajas

Poblacion protegida:
0O 28.427 personas (mutualistas y familiares)
Solicitudes pagadas:
0O 46.398 por un importe de 6.911.926 €
Destacan:
0O Hospitalizacion, cirugia y traumatologia: 2.824 solicitudes por 2.233.903 €
0O Odontologia y ortodoncia: 19.321 solicitudes por 2.230.779 €

0O 62 solicitudes con Importe Abonado superior a 6.000 €, de las cuales 22 han superado los
10.000 € y 1 han superado los 20.000 €.

Solicitud Fecha Abono Importe abonado (€)
654.746 24/04/2019 83.547,78

Pagos complementarios de otras aseguradoras (Adeslas, Asistencia Sanitaria, etc.)

0 78.827,60 € importe total abonado.
0 7.000,58 € importe maximo pagado a un solo mutualista.

Algunos de los conceptos mas habituales han sido las manos de médico en intervenciones
quirdrgicas i las lentes en intervenciones oftalmolégicas

Pago:
0 Cada semana. Unos 7 dias de media.
Cuota mensual a cuenta derrama:

0O 21 € de enero ajunio
0 23 € dejulio a diciembre

Cuota de reajuste a 31 de diciembre:
0O Excedente de 76.069,26 es decir, 2,67 € por persona asegurada.
Provisiones a 31 de diciembre:

0 750.673,79 € de provisiones constituidas.
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N° Facturas Importe Total (€) Precio medio (€)
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CIRUGIA, TRAUMATOLOGIA, HOSPITALITZACION | 2.824| 3.365| -16% 2.233.903| 2.070.806 8% 791,0 615,4] 29%
U Hospitalizaciones por intervenciones quirdrgicas 287 468| -39%| 1.008.025 893.021| 13%| 3.512,3| 1.908,2| 84%
O Cirugia cataratas 208 225 -8% 272.563 221.124| 23%| 1.310,4 982,8] 33%
U Tratamientos medicamentosos 1.042| 1.182| -12% 264.872 200.758| 32% 254,2 169,8] 50%
U Intervenciones ambulatorias 645 713| -10% 150.301 211.461| -29% 233,0 296,6| -21%
U Proétesis fijas o internas 64 67| -4% 130.802 164.650| -21%| 2.043,8| 2.457,5| -17%
U Cirugia de la miopia, hipermetropia y 96 105| -9% 129.232 122.825| 5%| 1.346,2| 1.169,8] 15%
0O Oftalmocirugia retiniana y glaucoma 173 192| -10% 128.825 133.010| -3% 7447 692,8 7%
U Tratamientos oncoldgicos (quimioterapia) 87 144| -40% 90.818 43.723| 108%| 1.043,9 303,6| 244%
U Maternidad (embarazos y partos) 25 19| 32% 30.836 17.646| 75%| 1.233,4 928,71 33%
0 Ozonoterapia 82 131| -37% 15.432 15.730| -2%| 188,2 120,1 57%
O Urgencias ambulatorias 101 104| -3% 10.289 7.005| 47%| 1019 67,4 51%
0 Ambulancias 14 15| -7% 1.908 39.853| -95%| 136,3| 2.656,9| -95%
ODONTOLOGIA 19.321| 19.185] 1% 2.230.779] 2.016.276| 11% 115,5 105,1 10%
0 Odontologia 15.614| 15.393| 1%| 1.712.530| 1.566.032 9%| 109,7 101,7 8%
0 Ortodoncia 3.707| 3.792| -2% 518.249 450.244| 15%| 139,8 118,7| 18%
PROTESIS EXTERNAS Y APARATOS ORTOPEDICO 9.538 9.251] 3% 1.102.692| 1.014.614 9% 115,6 109,7 5%
U Lentesy lentillas graduadas 7.968| 7.773| 3% 765.175 707.743| 8% 96,0 91,1 5%
0 Audiéfonos 213 190 12% 236.971 206.334| 15%| 1.112,5/ 1.086,0 2%
0 Plantillas 969 952 2% 63.653 57.528| 11% 65,7 60,4 9%
0 Collares, fajas y ortesis rigidas y semi-rigidas 361 304| 19% 26.620 23.403| 14% 73,7 770 -4%
O Sillas de ruedas 24 26| -8% 6.751 17.282| -61%| 281,3| 664,7| -58%
0O Protesis para extremidades 3 6 3.523 2.324

PRUEBAS DE DIAGNOSTICO 3.432| 3.572| -4% 382.596 356.205 7% 111,5 99,7] 12%
0 Pruebas diagnosticas de laboratorio 780 1.087|-28% 129.916 146.083| -11%| 166,6 134,4| 24%
0 Pruebas funcionales 771 565| 36% 87.517 56.853| 54%| 113,5 100,6| 13%
0O Oftalmetria 550 497 11% 34.420 30.302| 14% 62,6 61,0 3%
0 Ecografia (ECO) 518 607| -15% 33.677 35.999| -6% 65,0 59,3] 10%
0 Endoscopia (END) 53 78| -32% 29.977 28.554 5%| 565,6 366,1| 55%
U Resonancia magnética nuclear (RMN) 136 96| 42% 25.113 15.942| 58%| 184,7 166,1| 1%
0 Tomografia axial computeritzada (TAC) 78 80| -3% 13.214 13.508| -2%| 169,4 168,9 0%
0 Radiologia (RX) 155 152 2% 9.224 8.281| 1% 59,5 54,5 9%
O Citologia 170 190| -11% 6.456 6.710| -4% 38,0 35,3 8%
0 Mamografia (MMG) 80 81| -1% 4.833 4.835| 0% 60,4 59,7 1%
0 Electrocardiografias 54 68| -21% 3.264 5.170| -37% 60,4 76,0 -20%
0 Pruebas audioldgicas combinadas 49 29| 69% 2.056 1.339| 54% 42,0 46,2 -9%
0 Densitometria 6sea / Gamagrafia 29 33| -12% 1.834 1.864| -2% 63,3 56,5 12%
0 Angiografia 5 6| -17% 778 615/ 26%| 155,5 102,5| 52%
0 Potenciales evocados 4 3| 33% 318 150| 112% 79,5 50,0 59%
REHABILITACION 8.199| 9.252| -11% 540.631 436.705| 24% 65,9 47,2 40%
U Fisioterapia asistida 6.650| 7.443| -11% 440.725 355.013| 24% 66,3 47,70 39%
0 Foniatria postquirdrgica y/o neurolégica 964| 1.023| -6% 63.681 47.895| 33% 66,1

0 Acupuntura 585 786| -26% 36.224 33.797 7% 61,9 43,0 44%
REPRODUCCION ASISTIDA 228 597| -62% 186.100 207.622| -10% 816,2 347,8] 135%
0 Reproduccién asistida 228 597| -62% 186.100 207.622| -10%| 816,2 347,8) 135%
TRATAMIENTOS PSICOTERAPEUTICOS 2.849| 3.121| -9% 235.225 180.172] 31% 82,6 57,7] 43%
U Psicoterapias 2.773| 3.039| -9% 225.181 165.689| 36% 81,2 54,5 49%
0 Psicoterapia para anorexia y bulimia 63 54| 17% 5.123 2891 77% 81,3 53,5 52%
0 Hospitalizacion psiquiatrica de agudos 5 24| -79% 4.168 11.264| -63%| 833,6| 469,3] 78%
0 Puva por psoriasi 4/100% 754 328| 130% 94,2 82,01 15%

Facturas anuales (por cédigos médicos) 46.391| 48.343 6.911.926| 6.282.400 mm
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b) Ayuda Econémica de Orfandad:
Altas del periodo: 162

m] 29 en el nivel de 360 €
m] 86 en el nivel de 600 €
m] 47 en el nivel de 900 €

Poblacion protegida: 2.272 ninos

m] 33 a 36 € mensuales
Q 76 a 180 € mensuales
Q 632 a 360 € mensuales
0 1.071 a 600 € mensuales
m] 460 a 900 € mensuales

Poblacién protegida hijos minusvalidos: 7 nifios

Q 2 a 360 € mensuales
m] 3 a 600 € mensuales
Q 2 a 900 € mensuales

Pdliza colectiva contratada con VidaCaixa:
El afio 2019 hubo un siniestro que asumio VidaCaixa, segun las condiciones de nuestra pdliza.

Una vez cerrado el ejercicio, ha habido un sobrante de 207.668,33 € que se devolvera a los
mutualistas.

c) Poblacion protegida entre ambos servicios

Mas de 30.000 personas (mutualistas y familiares).
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RENOVACION DE CENTROS CONCERTADOS Y ESPECIALISTAS

o CREU BLANCA
Pg. Reina Elisenda, 17
08034 — BARCELONA
93 252 25 21
www.creublanca.es

o CLINICA SAGRADA FAMILIA
Torres i Pujalt, 1
08022 - BARCELONA
93212 2300
www.clinicasagradafamilia.com

o DINATEK
Matilde Diez, 10
08006 — BARCELONA
93 415 90 07
www.dinatek.es

o ECHEVARNE

Provenca, 312

08037 - BARCELONA
93 504 01 49
www.echevarne.com

IMO - Institut de Microcirurgia Oculai
Josep M2 Lladé, 3

08035 - BARCELONA

93 400 07 00

WWW.imo.es

CORPORACIO FISIOGESTION

Casp, 79
08013 — BARCELONA

902 760 445
www.fisiogestion.com
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HECHOS MAS RELEVANTES ANO 2019

Campana de informacion y captacion nuevos mutualistas:

Zona Centro y Norte

Meses:

N° oficinas visitadas:

N° empleados informados
N° altas:

N° Mutualistas:

N° Adheridos:

Enero - Diciembre
354

1315

312

187

125

Andalucia, Extremadura, Murcia y Canarias

Meses:
N° oficinas visitadas:

N° empleados informados:

N° altas:
N° Mutualistas:
N° Adheridos:

Valencia

Meses:
N° oficinas visitadas:

N° empleados informados:

N° altas:
N° Mutualistas:
N° Adheridos:

Baleares

Meses:
N° oficinas visitadas:

N° empleados informados:

N° altas:
N° Mutualistas:
N° Adheridos:

Enero - Diciembre
285

1.155

226

160

66

Enero- Diciembre
59

258

102

36

66

Enero- Diciembre
81

267

96

34

62
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Cataluna

Durante el afio 2019 se ha continuado con la campafia de informacién y captacion de
mutualistas en Catalufia, se han visitado un total de 277 oficinas y 1.067 personas
informadas.

Del conjunto de todas estas acciones comerciales se han generado en Catalufia 703
nuevas altas, de las cuales 418 son nuevos mutualistas y 285 beneficiarios.

PROMOCIONES REALIZADAS DURANTE EL ANO 2019

Promocion “Especial 25”

En el mes de febrero se pone en marcha la promocion “Especial 25” hasta el 12 de abiril.
El resultado de los 2 meses de promocion ha sido de 377 altas.

Promocion “Ninos y Jovenes Gratis”

El mes de mayo se pone en marcha la promocion de “Nifios y Jovenes Gratis” hasta el 30
de junio. El resultado de los 2 meses de promocién ha sido de 256 altas.

Promocion “Un verano de Mutua”

En el mes de julio se pone en marcha la promocién “Un verano de Mutua” hasta el 30 de
agosto. El resultado correspondiente a los 2 meses de promocién fue de 165 altas.

Promocion “Comienza con la Mutua”

En el mes de septiembre se pone en marcha la promociéon “Comienza con la Mutua” hasta
el 15 de noviembre. El resultado correspondiente a los 2 meses de promocion fue de 193
altas.

Promocion “Regala Mutua por Navidad”

Tal y como se hizo en 2018, en el mes de diciembre se pone en marcha la promocion
Regala Navidad, que se termina el 17 de enero. El resultado ha sido de 292 altas.

Asamblea General Ordinaria — 10 de Octubre de 2020 Pagina 7 de 10



61028102 .L1L029L0ZSLOCYL0ZELOZCLOZLL0Z0L0Z260028002 210029002 S00Z1¥00Z €002200Z 100200026661 8661 2661 9661 5661 7661 €661

1290
620

12v'8C 62182 096 L

8171 LZ8° Ll 620 w
008°L

AN

509°.¢

sopuURypym SsejsiieninAE

ovy'g v6l g 990 8v8 J 1827/ 1624 994 €654 v¥.L /] 66 1 089

st
1
TNl
1l

c6v L vvs

6

09

869"

9

08"

¢e6°2 7S6°L

nunn

i
i

il

¥60°8¢

SOAIN3IHAV A SVISITVLININ NOIONTOA3

000'S

000°0L

000'SL

000°0¢

000°S¢

000°0¢

Pagina 8 de 10

Asamblea General Ordinaria — 10 de Octubre de 2020



soplaype A sejsijenjnw uoIdN|oA O  selegmm  se)|ymm

61L0Z 8LOZ LLOZ 9LOZ SLOZ vLOZ €LOZ €L0Z LLOZ 0LOZ 6002 8002 100Z 900Z S00Z #00Z €00Z £00Z LOOZ 000Z 6661 866L L66L 9661 S661

269°Z- 000°¢-

L6L°L-

6EV’L

866° GL6- 886" (oq-

12T g0 w_‘c Ll oLl

000°¢-

r 000°L-

000°L

000°29¥02Z

000°¢

000°¢

sefeg A se}|y ap 021i10}SIH aduejeg

'O'IN'S 13 N3 SOAI{3HAV A SVYLSITVNLINIA 3d OLN3INIAON

Pagina 9 de 10

Asamblea General Ordinaria — 10 de Octubre de 2020



souoyipne A sejen) J  e160j01u0pO Il  BPISISY "o9posdey  ugloeNjiqeyayll oonsoubelq seqenidp seidelslodisdll sesibining “ARlulpl

610¢C 810¢ 2102 910¢ S10¢ vioc €10¢ [AY1 14 Loz oLoc 600¢

vZLEV8'L VZV'SY8L gosczeL €2V8Y8L 806VES'L 690°188°L 196°¢80°Z v88°2¢28°
9zL'8l2C

122666 Z16280C

‘

SSEEVY”

8121991 [A A TA N
190°2€9°L

Log z16L SMWIEEL EVIGELL 89,91, gz6gzoL
8evz80°z 62E71E0°T

5Z9°518 L 6ee 68t

: ¥65°616 - 021508
LL0°S.6 8€57¢/8 §92°208

¥80°026
008'60¢'S

cLegeo L 0€9°910°L

8¢t'08€°S

zv'00,°c 6E6'VLS'S Op6'L19°G HLEBESS

1992816 € SL6LLLS

Pagina 10 de 10

cani-q 0HL'BLEQ
€859°60t°9
36909 || 3191°992- || 3810°L0€ | | 3LLEL0T || /867181 || I6TVELE || 382C66C || 3Y6LTeS || IB09L- || IVOTLOY- || I8V LY asnleay
30'eg 30'le 30'lg 30°1e 30°12 30'12 3012 30°12 30°08 305°91 30051 ejony
12v'8e 6.1'82 096°.2 5092 £65°92 Lvrse £89'G2 §88'62 105°92 028'52 68€°68 seisieningy

(3) DINS sepebed seinjoej ajioduwl UOION|OAT

Asamblea General Ordinaria — 10 de Octubre de 2020



